(belboon’)

a performance marketing network

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Zur Teilnahme an, und Betrieb von Partnerprogrammen auf den

belboon Online-Plattformen

I. Aligemeine Bestimmungen

1. Geltungsbereich / Definitionen

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Bestandteil eines jeden Vertra-
ges zwischen der\belboon~adbutler GmbH, Karl-Liebnecht-StraBe 1, D-10178 Berlin (im folgen-

den: belboon-adbutler genannt) und dem Vertragspartner.

1.2. belboon-adbutler erbringt ihre Dienste, Leistungen und Lieferungen ausschlieBlich auf der

Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

1.3. Die Gliltigkeit dieser Allgemeinen GesSchaftsbedingungen erstreckt sich auf alle angebotenen
Leistungen von belboon-adbutler. Der Vertragspartner”erkénnt mit der Inanspruchnahme der

Leistungen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungenals fur inh.verbindlich an.

1.4. Neben den vorliegenden Allgemeinen Geschdaftsbedihgurngen wird“auch die jeweils glltige

Preisliste von belboon-adbutler Vertragsbestandteil.

1.5. Es gelten fiur die Anwendung und Auslegung des Vertrages nachfolgendé Definitionen:

Affiliate

Ein Affiliate ist eine natirliche oder juristische Person, Inhaber bzw. Betreiber digitaler Medien
(Webseiten, E-Mails, SMS, MMS, o0.4d.), der belboon-adbutler verlinkte Werbeflachen zur Verfi-
gung stellt, die an Merchants weiter vermittelt werden. Ein Affiliate ist Unternehmer (§ 14 BGB)

und kein Verbraucher (§ 13 BGB).
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belboon-adbutler
belboon-adbutler vermittelt mit seinem Partnerprogramm-Netzwerk die Werbung von Merchants
auf digitalen Medien von Affiliates. Hierzu schlieBt belboon-adbutler mit diesen Parteien Rahmen-

vertrage, bietet die technische Infrastruktur und protokolliert die vermittelten Leistungen.

Double Opt-In

Beim ,Double Opt-In* erfolgt der Eintrag in eine Abonnentenliste in zwei Schritten:

1. Schritt: Auf Anfrage erhalt der Interessent eine E-Mail-Nachricht mit einem individuellen Besta-
tigungslink.

2. Schritt: Erst wenn der Interessent diesen Bestatigungslink aktiv angeklickt und somit bestatigt

hat, wird er in die Abonnentenliste eingetragen.

Life-Time-Provision
Bei einer Life-Time-Provision wird der Kunde durch den Affiliate nur einmal geworben. Der Affilia-
te erhalt fir digse inmalige>Werbung eine auf die jeweilige Programm-Lebenszeit begrenzte Pro-

vision. Endet die.jeweilige Programm-Lebenszeit, so endet auch die Life-Time-Provision.

Merchant

Der Merchant ist in der Regel ein’ Unternehmen, das auf mobilen und digitalen Medien der Affilia-
tes wirbt, und das gegeniiber belboon-adbutler/nach der jeweils geltenden Preisliste und im Wer-
beerfolgsfall gegentiber den Affiliates-und bélboon-adbutler gemal den vereinbarten Konditionen

entgeltpflichtig wird.

Vertragspartner

Vertragspartner von belboon-adbutler sind sowohl der Affiligte als. auch{der Merchant.
Werbemittel

Jede Form von Werbemitteln (z.B. Banner, Texte, Flash-Animationen /.3.),) die.der Merchant zu

Werbezwecken belboon-adbutler zur Verfligung stellt.

2/19

belboon-adbutler GmbH - Allgemeine Geschaftsbedingungen



2. Vertragsschluss

2.1. belboon-adbutler bietet auf seiner Website Werbemittel an, die der Merchant zwecks Vermitt-
lung dort im Rahmen eines Partnerprogramms eingestellt hat. Der Affiliate kann sich fir diese

Partnerprogramme bewerben.

2.2. Der Vertragsschluss kommt zwischen belboon-adbutler und dem Vertragspartner selbst zu-
stande. In bestimmten Fallen kann es sein, dass der Merchant erganzende Bedingungen zur Teil-
nahme an seinem Partnerprogramm zur Verfligung stellt. Diese Bedingungen gelten dann ergan-

zend zu den vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

2.3. Vertragspartner kdénnen nur juristische Personen sowie unbeschrankt geschaftsfahige natir-

liche Personen werden. Es besteht kein Anspruch auf Teilnahme.

2.4. Fur die Anmeldung als Merchant ist die Vorlage eines gliltigen Gewerbenachweises oder Han-

delsregisterauszuges erfofderlich;

2.5. Meldet der Mitarbeiter einef jufistischen Person diese als Vertragspartner an, so bedarf es
der Vorlage einer schriftlichefi Vollmacht.-Gleiches gilt, wenn ein sonstiger Dritter (z.B. eine Agen-

tur) einen Vertragspartner in dessen Auftrag anmeldet:

2.6. Ein Vertrag kommt erst dann zustande,/wenn belboen-adbutler die Anmeldung des Vertrags-

partners bestatigt.

2.7. Bei der Anmeldung hat der Vertragspartner dieé gefordérten. Ahgaben vollsténdig und wahr-
heitsgemaB anzugeben. Der Vertragspartner hat Anderungén unverziiglich, spétestens jedoch
innerhalb von zwei Wochen nach Anderungseintritt, selbsténdig in das Online-System von bel-

boon-adbutler einzupflegen.

2.8. Der Affiliate stimmt in den Empfang von E-Mails durch belboon-adbutler und durch die von
ihm beworbenen Merchants zu. Widerspricht der Affiliate dem Empfang solcher E-Mails, so han-

delt es sich um eine konkludente Kiindigung des Vertrages.

2.9. Der Vertragspartner verpflichtet sich, die geltenden Gesetze zu beachten. Angemeldet wer-
den durfen nur Werbeplattformen und Werbemittel, deren Inhalte nicht gegen das geltende Recht
der Bundesrepublik Deutschland und die guten Sitten verstoBen. Die Prifungspflicht hierflir ob-
liegt allein dem Merchant. Gleichwohl ist belboon-adbutler befugt, die Werbeplattformen und
Werbemittel des Vertragspartners auf seine Inhalte hin zu untersuchen und gegebenenfalls abzu-

schalten. Die Untersuchung kann auch mit technischen Mitteln erfolgen.
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2.10. Der Vertragspartner gewahrleistet, dass er keine Daten speichert oder weiterleitet, die die
technische Infrastruktur und Betriebsablaufe von belboon-adbutler schadigen kénnen (bspw. Vi-

ren, Trojaner, u.a.).

2.11. belboon-adbutler bleibt es unbenommen, dariber hinaus auch als Affiliate und Merchant

tatig zu werden.

2.12. belboon-adbutler kann mit dem Vertragspartner als Referenz werben und dazu den jeweili-

gen Namen und das Logo in allen Medien verwenden.

3. Datenschutz

3.1. belboon-adbutler ist berechtigt, die personenbezogenen Daten des Vertragspartners zu erhe-
ben, zu verarbeiten und zu speichern. Dabei werden die geltenden datenschutzrechtlichen Vor-

schriften eingehalten:

3.2. Die gespeicherten ‘Daten werden ausschlieBlich zur Abwicklung des zwischen den Parteien
geschlossenen Vertrages verwendet. Eine darlber hinausgehende Nutzung, z.B. fir Zwecke der
Werbung oder Marktforschung, erfolgt nicht. Mjt der vollstandigen Abwicklung des Vertrages wer-
den die Daten des Vertragspartners~gesperrt und nach Ablauf der gesetzlichen Fristen dauerhaft

geldscht. Die Daten stehen dann einer weiteren Yerwendung nicht mehr zur Verfigung.

3.3. Winscht der Vertragspartner eine vollstdhdige Léschdng “Sseinér Daten, so wendet er sich

hierfir an den auf der Internet-Seite angegebenen Support von belboofi-adbutler.

3.4. Der Affiliate ermachtigt belboon-adbutler, die bei der Anmeldunhg angegebenen Daten an alle
Merchants weiterzugeben, bei denen sich der Affiliate bewirbt” oder mit denen. er eine Partner-

schaft eingeht. Das gleiche gilt flr die Merchant-Daten im Verhaltnis.zum-Affiljate.

3.5. belboon-adbutler ist berechtigt, alle notwendigen technischen MaBnahmen zu ergreifen und
einzusetzen, um die Aufrechterhaltung des Netzwerkes zu gewahrleisten und etwaigen Miss-

brauch festzustellen. § 110 TKG gilt hierfir sinngemas.

4. Haftung von belboon-adbutler

4.1. belboon-adbutler wird den in der Internetbranche Ublichen Aufwand betreiben, um zu ge-
wahrleisten, dass das Online-System 24 Stunden am Tag verfligbar bleibt. Ausgenommen hiervon

sind Unterbrechungen, die fiir erforderliche WartungsmaBnahmen Ublich sind oder durch Dritte,
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nicht mit belboon-adbutler verbundene Unternehmen verschuldet sind. Sollte das Online-System
gleichwohl ausfallen, wird sich belboon-adbutler im Rahmen ihrer Mdglichkeiten sofort bemihen,
die Verfugbarkeit wiederherzustellen. Die Vertragsparteien erkennen an, dass in Ausnahmeféllen
eine geringe Anzahl von Transaktionen vom Online-System nicht erfasst bzw. protokolliert werden

kénnen. Ein Anspruch gegen belboon-adbutler seitens des Vertragspartners besteht hieraus nicht.

4.2. belboon-adbutler haftet nicht fir héhere Gewalt und fir Ereignisse, die nicht im Einflussbe-
reich von belboon-adbutler liegen (z.B. Naturgewalt, Krieg, Viren). belboon-adbutler haftet dem-
zufolge auch nicht fir die daraus resultierende Unterbrechung bzw. Zerstérung von Daten. Es
obliegt dem Vertragspartner, entsprechende Sicherungskopien anzufertigen. Eine technische Si-

cherung der Daten durch belboon-adbutler erfolgt mindestens wdchentlich.

4.3. belboon-adbutler, garantiert keine Umsatzerfolge.

4.4. Fur Schaden,die aus der Verletzung der Datenaktualisierungspflicht (vgl. Punkt I-2.7) ent-
stehen, haftet belboon-adbuttersnicht. Entsteht daraus bei belboon-adbutler ein Schaden, muss

dieser vom Vertragspartner in-vollem, Umfang ersetzt werden.

4.5. Zudem haftet belboon-adbutler nicht fUr die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Inhalte, der
Zahlungsfahigkeit, der Qualitdt der Waren Jund, Dienstteistungen sowie dafiir, dass diese Leistun-
gen keine Rechte Dritter verletzen.“Fir Schaden, die aus der Fehlerhaftigkeit der Software oder
Hardware der Parteien sowie der Verfligbarkeit bzw.“Funktionsweise des Internet entstehen,

Ubernimmt belboon-adbutler keinerlei Gewahrleistung,

4.6. FUr andere als durch Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit enstehende Schaden
haftet belboon-adbutler lediglich, soweit diese auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln
oder auf schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht’durch belboon-adbutler, seine
ihre Mitarbeiter oder ihre Erfiillungsgehilfen beruht. Dies gilt auch filr Schaden‘aus der Verletzung
von Pflichten bei Vertragsverhandlungen sowie aus der Vornahme, von-urierlatbten Handlungen.

Eine dartber hinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschtosseh.

4.7. Die Haftung ist auBer bei vorsatzlichem oder grob fahrldassigem Verhalten, der Verletzung
einer Kardinalspflicht oder der Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit durch belboon-
adbutler, seine ihre Mitarbeiter oder seine ihre Erfillungsgehilfen auf die bei Vertragsschluss typi-
scher Weise vorhersehbaren Schaden und im Ubrigen der Héhe nach auf die vertragstypischen
Durchschnittsschaden begrenzt, hochstens jedoch auf die durchschnittliche erfolgsabhangige Ver-
gltung eines halben Jahres der Vertragspartei. Dies gilt auch flir mittelbare Schaden, insbesonde-

re den entgangenen Gewinn.

4.8. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.
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4.9. Sollte dem Merchant durch ein Fehlverhalten des Affiliate ein Schaden entstehen, so steht
dem Merchant gegeniber belboon-adbutler keinerlei Ersatzanspruch zu. Vielmehr kann er seine
Anspriche nur direkt gegentiber dem Affiliate geltend machen. belboon-adbutler verpflichtet sich,

die hierfir notwendigen Rechte an den Merchant abzutreten.

4.10. Die Bestimmungen des Punkt I-4.9 gelten entsprechend, wenn dem Affiliate durch ein Fehl-

verhalten des Merchant ein Schaden entsteht.

5. Kiindigung

5.1. Fur den Merchant gelten die Kiindigungsfristen unter Punkt III-6. Im Ubrigen kann der Ver-

trag jederzeit gekindigt werden.

5.2. Die Kiundigung durch eipényVertragspartner kann nur in Papierform (Originalschreiben oder
per Fax) erfolgen, eine Kiindigung per E-Mail ist ausgeschlossen. Eine Kiindigung durch belboon-

adbutler bedarf keiner Sehtiftfopm uAd kann insbesondere auch per E-Mail erfolgen.

5.3. Bis zum Vertragsende sind von(den Xertragspartnern alle offenen Vergitungen zu beglei-

chen.

5.4. Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung_bleibt durch Punkt I-5.1. unberihrt.

5.5. Im Fall der Kiindigung muss der Affiliate innerhalb’von’48 Stundén alle Werbemittel entfer-
nen. Dies entbindet den Affiliate nicht von seiner Pflicht, unglltige bzw. nicht mehr funktionale

Werbemittel-Codes unverziiglich aus seinen Werbeplattformen zu entfernen:

5.6. Ein etwaiges Restguthaben wird dem Vertragspartner nach Abzug-alter ahgefallenen Kosten
zurlickerstattet. Bei einem rechnerischen Minusguthaben sind etwaige Nachforderungen unver-
zuglich auszugleichen. Fur Auszahlungen unterhalb der Summe der wahrungspezifischen Auszah-
lungsgrenze wird eine wahrungsspezifische Bearbeitungsgeblihr erhoben. Beides regelt die jeweils

gultige und online veréffentlichte Preisliste.

6. Anderung

6.1. Anderungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind jederzeit mdglich und werden unter
Einhaltung einer Frist von zwei Wochen angeklindigt. Sie werden per E-Mail und Uber das Online-

System zuganglich gemacht.
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6.2. Erfolgt kein ausdricklicher, schriftlicher Widerspruch innerhalb der Ankindigungsfrist, gelten

die neuen Teilnahmebedingungen als angenommen.

6.3. Erfolgt ein ausdricklicher, schriftlicher Widerspruch, so gilt das Vertragsverhaltnis als gekin-

digt i.S.d. des Punktes I-5.1.

7. Publizitat

Die YOC AG als 100-prozentige Eigentimerin der belboon-adbutler GmbH ist als bérsennotiertes
Unternehmen zur Publizitdt nach dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) verpflichtet und unter-
liegt daruber hinaus einer freiwilligen Selbstverpflichtung zur Veréffentlichung geschaftswichtiger
und kursrelevanter Tatsachen. Der Vertragspartner erklart sich aus diesem Grund mit einer Ver-
offentlichung ehtsprechender Tatsachen in Form von Pressemeldungen, Corporate News und im

Rahmen der Quartalsberichterstattung einverstanden.

8. Sonstiges

8.1. belboon-adbutler kann neben seiner ihrér Rollerals Vermittlungsplattform zusatzlich als bera-
tende Agentur auftreten. Die Beratungsleistingen sind der jeweils glltigen Preisliste zu entneh-

men.

8.2. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts:

8.3. Sofern der Vertragspartner Kaufmann ist, eine juristische Pérson des_offentlichen Rechts
oder offentlichrechtliches Sondervermdgen, oder keinen allgemeinen Geérichtsstand im Inland hat
oder nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz ins Ausland verlegt odersein-Wohrsitz zum Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist der Erflillungsort und der Gefrichtsstand flr die sich aus

unserem Vertrag ergebenden Streitigkeiten Berlin.

8.4. Fir den Vertrag gelten ausschlieBlich diese AGB. Andere Bedingungen werden nicht Vertrags-

inhalt, auch wenn belboon-adbutler ihnen nicht ausdricklich widerspricht.
8.5. Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit grundsétz-

lich der Schriftform. Angestellte von belboon-adbutler sind nicht berechtigt, mindliche Anderun-

gen oder Erganzungen zu treffen oder mindliche Zusicherungen zu geben.
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9. Salvatorische Klausel

Sollten Bestimmungen des vorliegenden Vertrags im Sinne der Rechtsprechung in Deutschland
ungultig sein oder werden, bleibt hiervon die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen unberihrt. An
Stelle der unwirksamen Bestimmungen oder zur Auffullung von Licken soll eine angemessene

Regelung treten, die dem am nachsten kommt, was die Vertragsparteien gewollt haben.

II. Besondere Bestimmungen fiir Affiliates

1. Verhaltenspflichten

1.1. Der Affiliate darflediglich mit einer Werbeplattform an dem Partnerprogramm teilnehmen,
dessen Rechte/er auch besitzt. Sollte die angemeldete Werbeplattform auf einen Dritten regis-

triert sein, hat der Affiliaté auf Anfrage einen entsprechenden Berechtigungsnachweis vorzulegen.

1.2. Fur den Affiliate gilt\ein Spam-Veérbot hinsichtlich der Nutzung von durch belboon-adbutler

bereitgestellter Werbemittel und’URL-Codes\in E-Mails. Der unaufgeforderte Versand von E-Mails
begriindet einen VerstoB gegen das( deutsche/Wettbewerbsrecht und kann fir jeden Einzelfall
Abmahnungen durch den Empfanger,-Wettbewerber oder\Verbraucherschutzverbande nach sich
ziehen. Dem Affiliate ist es daher untefsagt, Dfittenlinaufgefordert E-Mails zu senden (Spam)
sowie die Uber belboon-adbutler bereitgestellten Werbéemijttel und URL-Codes in solchen E-Mails

Zu verwenden.

1.3. Die Verwendung der bereitgestellten Werbemittel und/URL-Codes in E-Mails ist daher nur
dann gestattet, wenn die Empfanger zuvor ausdriicklich urd /hachweisbar dem Empfang der E-
Mails zugestimmt

haben (,Double Opt In"-Verfahren) und die E-Mails ein rechtsglltiges Impreéssum aufweisen.

1.4. Die automatische Erzeugung von Views, Klicks, Leads oder Sales mittels technischer Vorrich-
tungen (auch Computerprogramme) sowie durch vorsatzliche bzw. arglistige Tauschung ist unzu-
lassig. Solche unrechtmaBig erworbenen Vergitungsanspriiche werden nachtraglich durch bel-

boon-adbutler storniert.

1.5. Der Affiliate verpflichtet sich, keine Methoden zu verwenden, die belboon-adbutler-

Provisionscookies ohne Werbemittelkontakt (View oder Click) beim Endnutzer setzen.
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1.6. Der Affiliate verpflichtet sich, seine Website einschlieBlich aller Eintrdge in Suchmaschinen,
Verzeichnissen oder Linklisten Dritter so zu gestalten, dass ausschlieBlich gultige Klicks, Leads

und Sales generiert werden.

1.7. Ferner verpflichtet sich der Affiliate, seine Webseite in Ubereinstimmung mit den geltenden

gesetzlichen Regelungen, insbesondere verbraucherrechtlichen Vorschriften, zu gestalten.

1.8. Darliber hinaus verpflichtet sich der Affiliate, auf Gewaltdarstellungen, sexuelle oder porno-
graphische Inhalte oder diskriminierende Aussagen oder Darstellungen hinsichtlich Rasse, Ge-

schlecht, Religion, Nationalitat, Behinderung, sexueller Neigungen oder Alter zu verzichten.

1.9. Bewirbt der Affiliate die Partnerprogramm des belboon-adbutler-Netzwerks nicht tUber eigene
Reichweiten sondern unter Nutzung eines eigenen Publisher-Netzwerks, so verpflichtet er sich,
bezliglich der in s€inem Netzwerk angewandten Werbemethoden, die Regeln und Vorgaben des
belboon-adbutler-Netzwefks > und der programmspezifischen Teilnahmebedingungen des Mer-

chants sicherzustellen. Bei VerstdBen haftet der Affiliate vollumfanglich.

2. Werbemittel

2.1. Eine Veranderung der aus dem-System generierten\Werbemittel- und Tracking-Codes ist
nicht statthaft.

Ausnahmeregelungen kénnen im Einzelfall schriftlich piit bélboon-adbutler getroffen werden. Die
vom Merchant zur Verfligung gestellten Werbemittel durfen nicht ehne dessen Abstimmung im
Design oder im Inhalt verandert oder anderweitig bearbeitet werden{ Die Platzierung sowie die

Haufigkeit der Einbindung kann der Affiliate nach eigenem Ermesseh tatigen.

2.2. Dem Affiliate ist es dariber hinaus nicht gestattet, geschiitzte’' Marken joder sonstige Rechte
des Merchant in irgendeiner Weise zu nutzen, sofern und soweitf derMerechiantdies explizit ausge-

schlossen hat.

2.3. Der Affiliate verpflichtet sich, die ihm Uberlassenen Werbemittel nur auf der von ihm angege-
benen Werbeplattform zu integrieren und nicht an Dritte weiterzugeben. Zudem hat er das Wer-

bemittel nur im Zusammenhang mit der Teilnahme an dem Partnerprogramm zu verwenden.

2.4. Uber inhaltliche oder technische Anderungen auf seinen digitalen Werbeflachen (iber das bei
Vertragsschluss zu erwartende MaB hinaus informiert der Affiliate belboon-adbutler und den Mer-
chant. Der Affiliate sichert zu, dass in diesem Fall ohne vorherige Absprache keine weitere Wer-

bung auf der Werbeflache gezeigt wird.
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2.5. Der Affiliate verpflichtet sich, die bereitgestellten Werbemittel nicht in einem Kontext zu plat-
zieren, der erkennbar die wirtschaftlichen Interessen des Merchant oder von belboon-adbutler

gefahrden kdnnte.

2.6. Der Affiliate ist verpflichtet, die Werbemittel im Fall der Kiindigung, der Sperrung oder des
Ablaufs einer zeitlichen Befristung bzw. in vergleichbaren Fallen von seinen Werbefldchen zu ent-
fernen. Entfernt er die Werbemittel nicht oder stehen die Werbemittel nicht mehr zur Verfiigung,
werden sie automatisch durch Werbemittel von belboon-adbutler oder aus Partnerprogrammen

des Affiliate-Netzwerks ersetzt.

2.7. Die durch Ubersendung von Werbemitteln gewonnenen Informationen diirfen von dem Affi-
liate nur im Zusammenhang mit dem belboon-adbutler-Partnerprogrammm genutzt werden. Es ist
ausdricklich verboten diese Informationen an Dritte weiterzugeben bzw. fir andere Zwecke zu
verwenden. Fur dié kofrekte Einbindung der Werbemittel ist der Affiliate verantwortlich. Fiur die
entstandenen Nachteile,die>bei fehlerhafter Einbindung entstehen, Gbernimmt belboon-adbutler

keine Haftung.

3. Vergiitung & Abrechnung

3.1. Dem Affiliate steht ein Vergitungsanspruch gegenuber belboon-adbutler auf Grundlage der
jeweiligen Vereinbarungen Uber die Werbgprogramme. zu. Der Affiliate verfluigt bei belboon-
adbutler Uber ein virtuelles Konto (Guthabenkaontd) zwecks Zwischenspeicherung und optischer
Aufbereitung der Vergitungen. Vorhandene Guthaben Wwerden micht’verzinst. Ein Vergltungsan-
spruch besteht nur, solange das Konto des Merchantein Guthaben €uhrt, was durch belboon-
adbutler im Rahmen des technisch Méglichen kontrollient wird. Soweit nicht ausdricklich in der

Darstellung erwahnt, werden grundsatzlich Netto-Betrage angezeigt.

3.2. Die Konditionen der Verglitung im Rahmen der Partnerprogfamme-egt der Merchant fest und
teilt sie auf der Internetseite von belboon-adbutler mit. Im Fall einer-Konditionsdnderung teilt der
Merchant diese mindestens 48 Stunden vor Inkrafttreten dem Affiliate mit. Liegt ein wichtiger

sachlicher Grund vor, kann diese Frist in bestimmten Einzelfdllen verklrzt werden.

3.3. belboon-adbutler ist berechtigt, jederzeit ohne Angabe von Griinden ein vom Affiliate bewor-

benes Partnerprogramm auszusetzen oder zu pausieren.

3.4. Die Vergltung kann aufgrund nachstehender Events, die auch kombiniert werden kdnnen,
erfolgen. Alle Views, Klicks, Leads und Sales werden auf der Basis des belboon-adbutler-

Transaktionssystems im Rahmen des technisch Méglichen protokolliert und verifiziert. Leads und
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Sales werden entsprechend den Vorgaben des Merchant u.a. durch Cookie- und/oder

Sessiontracking erfasst.

Pay Per View: Der View wird vergltet, wenn ein Affiliate ein oder mehrere vom Merchant bereit-
gestellte/s Werbemittel auf seiner Werbeplattform platziert, verlinkt und anzeigt. Ein View ist
dann glltig, wenn ein Nutzer die Werbeplattform eines Affiliate aufruft, auf der das Werbemittel
sichtbar an beliebiger Stelle eingebunden ist. Views flir Werbemittel, die auf Werbeplattformen
generiert werden, die nicht im belboon-adbutler-Netzwerk registriert sind, werden als nicht gultig
gewertet. Ebenfalls werden wiederholte bzw. in kurzer Zeit aufeinanderfolgende Einblendungen

ein und desselben Werbemittels fiir denselben Nutzer (User/IP) als nicht gliltig gewertet.

Pay Per Click: Bei jedem Klick auf ein vom Merchant bereitgestelltes Werbemittel und den daraus
resultierenden Besuch auf dessen Seite wird dem Affiliate eine vom Merchant definierte Summe
gutgeschrieben. Ein Klick ist dann gultig, wenn ein Nutzer (User/IP) freiwillig und bewusst auf ein
vom Merchant zur Nerfigung gestelltes Werbemittel auf der Werbeflache des Affiliate klickt. Nicht
vergutet werden-Clicks fur Werbemittel, die auf Werbeplattformen generiert werden, die nicht im
belboon-adbutler-Netzwerk registriert sind sowie wiederholte bzw. in kurzer Zeit aufeinanderfol-
gende Werbemittelklicks.auf das gleiche Werbemittel durch denselben Nutzer (User/IP) bzw.
Klicks, die durch vergleichbare Verfahren-erzeugt werden. Werbemittelklicks die mit einem Akti-
onszwang verbunden sind (forced clicks) sind ohne atsdriickliche Genehmigung des werbenden

Merchants unzuldssig und nicht gultig.

Pay Per Lead: Ein Lead ist eine vom Merchant définierte/Nutzeraktion (Bsp.: Newsletter-
Anmeldung, Registrierung, Kontakt-Aufnahme mit . dem/Merchant) auf seinem beworbenen digita-
len Medium. Er wird vergltet, wenn ein Nutzer nachieiném Werbemittelklick auf dem beworbenen
digitalen Medium die vom Merchant definierte Nutzeraktion/vollstédndig und dauerhaft (z.B. kein

sofortiger Widerruf der Newsletterbestellung) ausfiihrt.

Pay Per Sale: Ein Sale ist der Abschluss eines Vertrages durch geinen_Nutzér dés vom Affiliate an-
gebotenen Mediums und einem Merchant Uber die Inanspruchnahme entgeldpflichtiger Waren
oder entgeldpflichtiger Dienstleistungen. Ein Sale ist gliltig, wenn ein Nutzer nach einem Werbe-
mittelklick auf dem beworbenen digitalen Medium des Merchant einen Vertrag Uber eine

entgeldpflichtige Leistung wirksam schlieBt.

Life-Time-Provision: Bei einer Life-Time-Provision erhalt der Affiliate fir die einmalige Werbung

eines Kunden eine auf die jeweilige Programm-Lebenszeit begrenzte Provision.

3.5. Der Anspruch der Affiliates gegeniliber belboon-adbutler auf die erfolgsabhangige Vergltung

entsteht und wird fallig unter folgenden Voraussetzungen:
11/19

belboon-adbutler GmbH - Allgemeine Geschaftsbedingungen



- Es ist zu einem erfolgreichen Event (View, Click, Lead, Sale) aufgrund der von den
Partnern belboon-adbutler Uberlassenen Werbeflache gekommen.

- Der Merchant vergltet diesen Event

- Der Event ist von belboon-adbutler erfolgreich protokolliert worden.

- Im Fall des Event-Typs ,Sale": Der Nutzer nimmt die Lieferung der Ware am Ver-
sandbestimmungsort an, leistet die Zahlung vollsténdig und die gesetzliche bzw. vom
Merchant seinen Kunden gegenliber gewahrte Widerrufsfrist ist abgelaufen.

- Der Merchant hat gegeniber belboon-adbutler den Event bestatigt.

3.6. belboon-adbutler ist nicht verpflichtet, Events, die Uber Zwang oder Tauschung getatigt wur-
den, sowie automatisch oder aufgrund anderweitiger Manipulationen erzeugte Events (z.B. Klick-
generatoren), zu verglten. In diesen Fallen ist belboon-adbutler berechtigt, das Guthabenkonto
des Affiliate zu sperren und im Umfang des bereits unrechtmaBig erworbenen und nachgewiese-

nen Betrags zu/belasten tdnd>diesen Betrag dem Merchant wieder gutzuschreiben.

3.7. belboon-adbutler sichert dem, Affiliate die Vollstandigkeit der in den Konten erfassten Erfolge
nur im Rahmen der allgemeinentechnischen Méglichkeiten einer solchen Erfassung nach MaBgabe
des angewandten Erfassungssystems (Tracking-System) zu. Sollte die technische Erfassung nicht
mdglich sein, z.B. bei Ablehnung [von Cookies durch den Nutzer des Affiliate-Mediums, entsteht
ein Vergltungsanspruch nur bei anderweitigem geeignetén, Nachweis durch den Affiliate und Ak-

zeptanz des Nachweises durch den Merchant.

3.8. belboon-adbutler ist es vorbehalten, einzélnen Affiliates”die Feilnahme an einem Partner-
werben-Partner-Programm anzubieten. Der werbende Affiliate erhalt bei diesem Partner-werben-
Partner-Programm fiir geworbene Affiliates einen Anteil der durch die géworbenen Affiliates gene-
rierten belboon-adbutler-Umsatze auf sein virtuelles Konto gltgeschrieben. Sollte keine anderwei-
tige Vereinbarung getroffen werden, steht dem werbenden Partner/ein”Anteil Won 1% Prozent an
den Provisionen von belboon-adbutler zu. Héhere Provisionsansprtiche-sind Zu verhandeln. Der
Provisionsanspruch auf den Umsatz geworbener Affiliates erlischt zi-dem/Zeitpunkt, zu dem der
werbende Affiliate seinen Affiliate-Zugang bei belboon-adbutler auflést bzw. 16scht oder dieser
aufgrund von Verst6Ben gegen geltendes Recht durch belboon-adbutler gesperrt wird. Dies gilt
unabhangig davon, ob sich der werbende Affiliate zu einem spateren Zeitpunkt erneut einen Affi-

liate-Zugang bei belboon-adbutler einrichtet.

3.9. belboon-adbutler erstellt flir den Affiliate eine monatliche Abrechnung und versendet diese
per E-Mail. belboon-adbutler zahlt die Vergltung im darauf folgenden Monat aus, sofern die Ver-
gutung die wahrungsspezifische Auszahlungsgrenze erreicht hat. Gegebenenfalls sind die Vormo-

nate zu addieren. Im Fall der Account-Kiindigung kann der Affiliate auch bei Unterschreiten der
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Auszahlungsgrenze eine manuelle Auszahlung beantragen, wofir jedoch pro Auszahlung eine

wahrungsspezifische Bearbeitungsgebihr gemal der online verdffentlichten Preisliste anfallt.

3.10. Zeitgleich mit jeder Auszahlung auf das von dem Affiliate im Online-System angegebene
Konto wird ihm eine entsprechende Gutschrift zur Prifung per E-Mail lUbersandt. Widerspricht der
Affiliate nicht innerhalb von 3 Tagen nach Zugang dieser Gutschrift, gilt die Gutschrift als geneh-
migt. Der virtuelle Kontostand bei belboon-adbutler wird entsprechend reduziert. Die Kosten der
Banklberweisungen tragt der Affiliate. Die Auszahlung erfolgt auf Grundlage des virtuellen Kon-

tos. Schwebende Provisionen werden nicht ausgezahlt.

3.11. Umsatzsteuer wird an den Affiliate erst ausgezahlt, wenn er einen geeigneten Nachweis
Uber seine Vorsteuerabzugsberechtigung vorgelegt hat. Dieser ist jahrlich zu erneuern. Erneuert
der Affiliate diesen Nachweis nicht, erfolgt die weitere Zahlung ohne Umsatzsteuer. Eine nach-
tragliche Anderung’ist/noglich, es fallen jedoch hierfiir entsprechende Bearbeitungsgebiihren an.
3.12. Guthabenauf Affiliate-Konten werden nicht verzinst. Ein Guthaben des Affiliate verfallt in

der nach § 195 BGB” bestimmten, Frist, wenn das Affiliate-Konto inaktiv ist oder das Guthaben

aufgrund fehlender oderfehlerhafter’Kontoverbindung nicht auszahlbar ist.

4. AuBerordentliches Kiindigungsrecht

4.1. belboon-adbutler steht ein auBerordentliches Kindigungsfecht bei Vorliegen eines wichtigen

Grundes zu.

4.2. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn der’Affitiate nicht.die Regelungen von

- Teil II, Punkt 1: Verhaltenspflichten
- Teil II, Punkt 2: Werbemittel

einhalt.

4.3. Es ist unerheblich, ob die Nichteinhaltung durch den Affiliate selbst oder durch einen vom

Affiliate beauftragten Dritten erfolgt.

4.4. Anspriche auf Schadensersatz und Vertragsstrafe bleiben hierdurch unberthrt.
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5. Vertragsstrafe

5.1. Fur jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen die Regelungen von

- Teil II, Punkt 1: Verhaltenspflichten
- Teil II, Punkt 2: Werbemittel

vereinbaren belboon-adbutler und der Affiliate eine Vertragsstrafe von 5.001,- EUR pro Fall.

5.2. Es ist unerheblich, ob die Zuwiderhandlung durch den Affiliate selbst oder durch einen vom

Affiliate beauftragten Dritten erfolgt.

6. Haftung des Affiliate

Der Affiliate stellt belboeh-adbutler von samtlichen Schadenersatzansprichen, Haftungsanspri-
chen und jedweden Kosten frei, die belboon-adbutler durch ein pflichtwidriges Handeln des Affilia-

te entstehen.

III. Besondere Bestimmungen-fiir Merchants

1. Teilnahme

1.1. Far den Merchant ist die Teilnahme kostenpflichtig( Es”gelten dieé Preise der jeweils online

verodffentlichten aktuellen Preisliste.

1.2. Der Merchant verflgt bei belboon-adbutler Gber ein virtuellés Konto-

1.3. Fir die Teilnahme am Partnerprogramm hat der Merchant eine entsprechende wahrungsspe-
zifische Anzahlungssumme im voraus zu leisten. Hierfir erhalt der Merchant nach Registrierung
eine Akontorechnung Uber die Einzahlung seines Guthabens auf dem virtuellen Konto. Samtliche

Transaktionskosten (z.B. Gebihren fiur Kreditkarten) hat der Merchant zu tragen.

1.4. Der Zugang des Merchant wird umgehend nach Zahlungseingang freigeschaltet. Soweit nicht
anders vereinbart, ist das wahrungsspezifische, in der aktuellen Preisliste definierte Mindestvolu-
men einzuzahlen. Auf Anforderung, die auch per E-Mail versendet werden kann, ist das Konto

durch den Merchant umgehend wieder aufzufiillen. Sinkt der Kontostand des Merchant auf das

14/19

belboon-adbutler GmbH - Allgemeine Geschaftsbedingungen



wahrungsspezifische Mindestguthaben, kann belboon-adbutler das Partnerprogramm deaktivieren

und die Werbemittel des Merchant abschalten.

2. Verhaltenspflichten

2.1. Der Merchant hat innerhalb von 14 Tagen die Bewerbung eines Affiliate zu bestatigen oder

abzulehnen. Nach dem Ablauf von 14 Tagen erfolgt eine automatische Bestatigung des Affiliate.

2.2. Allein den Merchant trifft die Pflicht, seine Affiliates fortlaufend zu Uberprifen. Eine Mitver-

antwortlichkeit von belboon-adbutler wird ausdriicklich ausgeschlossen.

2.3. In der E-Mail-Kommunikation mit den Affiliates des belboon-adbutler-Netzwerks ist der Mer-
chant verpflichtet/seine E-Mails mit einem rechtsgtiltigen Impressum zu versehen, entweder in
Textform oder per/unmittelbar erreichbarem Link. Eine Bewerbung von Partnerprogrammen aus-

serhalb des belbeon=adbutler-Netzwerks ist nicht gestattet.

3. Werbemittel

3.1. Der Merchant stellt in geeigneter Form die Werbemittel einschlieBlich hierflir bendtigter
Codes, Hyperlinks, u.a. zur Verfligung und gicheft verbindlich zu, diese Form nicht zu verandern.
Er ist verpflichtet, die Dokumentation der Erfolge”(Leads, Sales) durch belboon-adbutler mittels
der angewandten Tracking-Methoden in seinemiEinflussberéich Sichérzustellen und das belboon-
adbutler Tracking-System nicht mit technischen Mitteln” beider vettragsgemaBen Erfassung von

Provisionsfallen zu behindern.

3.2. Die Platzierung sowie die Haufigkeit der Einbindung von bereitgestellten Werbemitteln kann
der Affiliate nach eigenem Ermessen tatigen. Der Merchant hat darauf keirien Einfluss, solange es

seinen wirtschaftlichen Interessen nicht widerspricht.

3.3. Der Merchant erteilt belboon-adbutler eine auf die Dauer des Vertrages beschrankte Lizenz,
alle Marken, Urheberrechte und ahnliche Rechte, die dieser im Rahmen des Partnerprogramms
einsetzt, im Rahmen vom belboon-adbutler-Netzwerk zur Werbung gegeniber den Affiliates zu
nutzen und weiterzugeben. Sofern der Merchant Uber die Teilnahmebedingungen seines Partner-
programms dies nicht explizit ausgeschlossen hat, kann belboon-adbutler diese Lizenz an die

Affiliates unterlizenzieren, damit diese flir den Merchant werben kénnen.
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4. Vergiitung

4.1. Die Konditionen der Vergltung im Rahmen der Partnerprogramme legt der Merchant fest und

teilt sie auf den Internetseiten von belboon-adbutler mit.

4.2. belboon-adbutler ist berechtigt, jederzeit ohne Angabe von Grinden ein Partnerprogramm

des Merchant auszusetzen oder zu pausieren.

4.3. Der Merchant verpflichtet sich, die im Markt Ublichen Konditionen zu beachten. Die Affiliate-
Provisionen abzgl. der an belboon-adbutler zu entrichtenden Kosten miissen mindestens in der-
selben Hohe liegen wie bei anderen Netzwerken und im ggf. vorhandenen Inhouse-Programm des
Merchant. Dies gilt auch fir alle sonstigen, nicht-monetaren Programm-Konditionen (z.B. Cookie-

Lifetime, AutoAccept u.a.).

4.4. Im Fall von Konditionsénderungen teilt der Merchant dies mindestens 48 Stunden vor In-

krafttreten mit.

4.5. Affiliate-Provisionen,die auf Basis von Pay Per View oder Pay Per Click abgerechnet werden,
sind sofort fallig und gelten drundsatzlich-als\sofort vom Merchant bestatigt. Affiliate-Provisionen,
die auf Basis von Pay Per Lead oder Pay Per Sale. abgerechnet werden, hat der Merchant
schnellstmdglich, spatestens jedach-inpnerhalb €iner Frist®von 45 Tagen zu bestatigen bzw. zu
stornieren. Nach Ablauf von 45 Tagen €rfolgt eihe automatische Freigabe der Provisionen durch

belboon-adbutler.

4.6. Eine Stornierung der Affiliate-Provisionen ist aur”moglich, wenn ein in der Programmbe-
schreibung oder in den ergdnzenden Teilnahmebedingungen des Merchant definierter Stornofall
oder ein Widerruf nach den fernabsatzrechtlichen Vorschriften vofliegt. In~allen anderen Fallen
steht dem Merchant kein Stornorecht zu. Es obliegt daher alleiri dem Merchant,~seine Programm-
beschreibung und seine ergdanzenden Teilnahmebedingungen so ‘auszugestalten, dass alle rele-
vanten Stornogriinde erfasst sind. Als Stornierungsgrund gilt in keirém Fall die doppelte Erfas-

sung eines Tracking-Vorgangs durch zwei unterschiedliche Netzwerke.

4.7. Eine Stornierung von Affiliate-Provisionen gegentber belboon-adbutler ist nur mdglich, wenn
der Merchant den Stornierungsgrund angibt und auf Anfrage nachweist. belboon-adbutler bleibt
es unbenommen, die Angaben durch einen zur Verschwiegenheit verpflichteten Wirtschaftsprifer
durch Einsichtnahme in die entsprechenden Geschaftsunterlagen des Merchant zu Uberprifen.
Innerhalb von 14 Tagen hat der Merchant dem Wirtschaftsprifer den Zugang zu den entspre-
chenden Geschaftsunterlagen zu ermdglichen. Die Kosten flir die Beauftragung des Wirtschafts-
prufers tragt belboon-adbutler, es sei denn, die Stornierungen des Merchant waren ganz oder

teilweise unzutreffend.
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4.8. Eine Zahlungspflicht trifft den Merchant auch dann, wenn durch ihn oder einen seiner Erfiil-
lungsgehilfen ein Tracking-Ausfall oder eine sonstige Fehlfunktion verursacht wird. In einem sol-
chen Fall errechnet sich der zu ersetzende Wert auf Basis der durchschnittlichen Tagesumsdtze
der letzten 3 Monate. Pro angebrochenem Tag wird der vollstdandige Tagesumsatz fdllig, mindes-

tens jedoch 3 Tagesumsatze.

4.9. Der Merchant hat daflir zu sorgen, dass sein Konto stets ein ausreichendes Guthaben auf-
weist, so dass offene Affiliate-Provisionen stets gedeckt sind. Weist das Konto keine erforderliche
Deckung auf, erfolgt die Auszahlung der angefallenen Affiliate-Provisionen durch belboon-adbutler
erst dann, wenn das Konto des Merchant wieder eine entsprechende Deckung aufweist. In einem
solchen Fall ist belboon-adbutler zudem berechtigt, entsprechende Verzugszinsen vom Merchant

zu verlangen.

4.10. Guthaben auf Merchant-Konten werden nicht verzinst. Ein Guthaben des Merchant verfallt
in der nach § 195 BGB bestimmten Frist, wenn das Merchant-Konto inaktiv ist oder das Guthaben

aufgrund fehlender oder féhlerhafter\Kontoverbindung nicht auszahlbar ist.

5. Haftung des Merchant

5.1. Der Merchant haftet gegeniber belboon<adbutler insbesondere flr die von ihm zur Verfigung

gestellten Werbemittel.

5.2. Der Merchant stellt belboon-adbutler von samtlicheh Schadenersatzanspriichen, Haftungsan-
sprichen und jedweden Kosten frei, die belboon-adbutler dadurch”entstehen, dass ein Anspruch
gegen belboon-adbutler geltend gemacht wird, demzufolge’ vérwendete Werbung des Merchant
gegen das Wettbewerbsrecht, gewerbliche Schutzrechte Dritter oder andene/Gesetze bzw. Ver-

ordnungen verstoBt.

6. Kiindigung

Der Vertrag kann von dem Merchant mit einer Frist von zwei Wochen zum Monatsende gekiindigt

werden.
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7. Erganzende Teilnahmebedingungen

7.1. Der Merchant kann erganzende Teilnahmebedingungen flir sein Programm definieren, die fur
den Affiliate verbindlich sind. Diese erganzenden Vertragsbedingungen werden nur dann Ver-
tragsbestandteil, wenn sie im belboon-adbutler-System physisch hinterlegt sind. Verweise auf
externe Bedingungen (z.B. auf dem Server des Merchants) sind nicht ausreichend. Die erganzen-
den Teilnahmebedingungen dtirfen jedoch nicht im Widerspruch zu den vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen stehen. In Kollisionsféllen haben die vorliegenden Allgemeinen Geschafts-

bedingungen Vorrang.

7.2. Im Falle der Anderung der ergédnzenden Teilnahmebedingungen teilt der Merchant diese min-
destens 48 Stunden vor Inkrafttreten seinen Affiliates und belboon-adbutler mit. Liegt ein wichti-

ger sachlicher Grund yor, kann diese Frist in bestimmten Einzelfallen verklrzt werden.

7.3. Sofern und soweit der>Merchant gegeniber den Affiliates die Nutzung seiner geschitzten
Marken oder sonstigen Rechte,die er im Rahmen des Partnerprogramms einsetzt (vgl. Punkt
3.2.), ausschlieBen will, bédarf es\einer entsprechenden schriftlichen Regelung in den Partnerpro-

gramm-Teilnahmebedingungen im belboon-adbutler-System.

8. Sonstiges

Der Merchant verpflichtet sich, wahrend dex_gesamten’ Laufzeit’dieses Vertrages sowie flr einen
weiteren Zeitraum von zwei Jahren nach Beendiguhg dieses Vertrageés keine direkte oder mittel-
bar Uber Dritte bestehende vertragliche Beziehung ‘mit/dem” Affiliate einzugehen, der die Erbrin-
gung von Dienstleistungen zur Unterstitzung des Merchant bei der Bewerbung seiner Website
und der dort von den Anbietern angebotenen Waren und Dienstleistungen durch den Affiliate zum

Zwecke hat, wenn

- der Affiliate am Partnerprogramm des Merchant teilgenommen”hat und

- dieser Affiliate im zurtickliegenden Zeitraum von 12 Monaten oder - wenn das Pro-
gramm flr einen geringeren Zeitraum betrieben worden ist oder der Affiliate nur ei-
nen geringeren Zeitraum am Partnerprogramm teilgenommen hat - wahrend der ge-
samten Zeit zu den nach Netto-Verglitung des Affiliate umsatzstarksten ersten 20 Af-

filiates im Partnerprogramm des Merchant gehért.

Dies gilt nicht fir solche Affiliates, mit denen der Merchant nachweislich bereits vor Anmeldung
des Merchant zur Plattform von belboon-adbutler entsprechende Vertrdge abgeschlossen hatte.

Der Merchant verpflichtet sich, fir jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen diese Verpflichtung an
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belboon-adbutler eine in das billige Ermessen von belboon-adbutler gestellte, der H6he nach vom

zustandigen Gericht zu Uberprifende Vertragsstrafe zu bezahlen.

9. AuBerordentliches Kiindigungsrecht

9.1. belboon-adbutler steht ein auBerordentliches Kiindigungsrecht bei Vorliegen eines wichtigen

Grundes zu.

9.2. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn der Merchant nicht die Regelungen

von

- Teil III, Punkt 4.3: Verglitung
- Teil I1, Punkt 8: Sonstiges

einhalt.

9.3. Es ist unerheblich, ‘eb” die Nichteinhaltung durch den Merchant selbst oder durch einen vom

Merchant beauftragten Dritteh erfolgt.

9.4. Anspriche auf Schadensersatz und Vertragsstrafe bl€iben hierdurch unberihrt.

10. Vertragsstrafe

10.1. FUr jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen die Regelungen von

- Teil III, Punkt 4.3: Verglitung
- Teil III, Punkt 8: Sonstiges

vereinbaren belboon-adbutler und der Merchant eine Vertragsstrafe von 5.001,- EUR pro Fall.

10.2. Es ist unerheblich, ob die Zuwiderhandlung durch den Merchant selbst oder durch einen

vom Merchant beauftragten Dritten erfolgt.

Berlin, April 2010
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